
据北京商报消息，国家旅游

局日前面向 9个省市旅游委（局）

下发《国家旅游局关于开展导游

自由执业试点工作的通知》（以

下简称《通知》）。要求从 5 月起

在全国 9 个省市旅游委（局）正

式启动线上线下相结合的导游自

由执业试点工作。

9 省市试行导游自由执业

《通知》显示，此次开展的 9

个省市试点工作将分为线上、线

下两种类型。其中，江浙沪三省

市以及广东省将开展线上导游自

由执业试点工作，包括吉林长白

山、湖南长沙和张家界、广西桂

林、海南三亚、四川成都则同时

开展线上和线下导游自由执业试

点工作，并引导具有一定实力的

OTA 企业、在线服务发展较好的

旅行社参与试点工作。

    从 5 月中旬开始，国家旅游

局将启动指导旅游企业参与试点

工作的行动，包括线下的旅游咨

询中心、旅游集散中心、A 级景

区游客中心等线下机构以及线上

旅行社都将纳入指导范围。去年

5 月，携程、途牛、同程、驴妈

妈共同宣布建立导游点评奖励制

度以及“ 金牌导游 ”服务。随着

政策的放开，上述四家在线旅游

企业或将成为最早接入“全国导
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国家旅游局在 9 省市试行
导游自由执业工作

上海迪士尼乐园试运营 
亚洲首家迪士尼世界商
店已开业

5 月 1 日起台湾执行退
税新规

2016 年 5 月 1 日起，台

湾执行退税 E 化服务：新增

市区特约退税点、携带出境

期限延长至 90 天、最低消费

额度降低为 NT2000、现场小

额退税最高限额提到 NT2.4

万，但也限定停留超过 183

天不可申请退税、单次退税

超过 NT12 万不可现场小额退

税、退税需支付服务费为退

税额 14% 等。
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携程试水粉丝经济 推出
“ 门票 +X”旅行套餐

宋仲基即将在国内开办

粉丝见面会，由于携程是此

次见面会的特约赞助商，所

以拿到了门票首发预售权，

并已经在官网和 APP 上售卖

宋仲基粉丝见面会门票。官

网显示，携程所销售的并不

是单张的门票，而是套餐，

即“礼品卡+门票”套餐、“酒

店住宿 + 接送机券 + 门票 ”

套餐等。按照内容的丰富程

度，分为豪华套餐、尊享套

餐及便捷套餐等 9 种。套餐

内捆绑销售的礼品卡有使用

期限，而且只能用来购买除

火车票、机票以外的其它旅

游产品。

据悉，近期携程对这样

的跨界营销表现出了较大的

兴趣。今年 6 月 3 日黄致

列将在韩国首尔举办小型演

唱会，携程也将打包成“ 门

票＋X”的旅行套餐产品来推。

里约奥运会期间仅对
四国免签

据新华网消息，中国驻

里约热内卢总领馆近日表示，

奥运会在即，不少中国游客

将前来巴西观赛和旅游，但

需要注意的是，中国游客不

享受巴西免签待遇，行前务

必要申请签证。

中国驻里约总领馆称，

近期接到不少中国公民的咨

询，询问巴西在里约奥运会

期间对外国游客的免签待遇

是否包括中国公民。经了解，

去年 12 月 24 日，巴西通过

了相关法令，决定于 2016 年

6 月 1 日至 9 月 18 日对澳大

利亚、加拿大、美国和日本

四国公民入境旅游实行单方

面免签，并不包括中国。

游公共服务监管平台”的公司。

5 月底完成全国导服监管平

台搭建

该平台将制定相关接入标

准，提供自由执业导游身份认证，

公布提供导游自由执业业务的机

构名单，收集汇总导游执业和游

客评价信息。

国家旅游局还为导游自由执

业划定了门槛。即在试点地区注

册的初级及以上导游证，且两年

内未受行政处罚的导游。参与自

由执业的导游还应具有导游自由

执业责任险，每次事故每人责任

限额不低于 50 万元。

   除此之外，国家旅游局

将在 5月完成：

制定导游自由执业示范合同

（5月中旬完成）

指导旅游企业参与试点工作

（5月中旬启动）

制定《导游自由执业投诉处

理办法》，构建调解 + 行政执法

+ 仲裁 + 司法诉讼四位一体的联

合处理机制（5月启动）

导游自由执业试点动态评估

（5月 -8 月实施）

点击查看导游自由执业试点

实施方案

上海迪士尼乐园于 5 月

7 日起启动运营测试，以迎

接 6 月 16 日的开幕。运营测

试阶段将仅向受邀者（包括

度假区演职人员、度假区部

分合作伙伴和相关方）开放，

他们将在指定日期体验度假

区内的部分游乐项目、娱乐

演出和餐饮服务。运营测试

期间，并非所有设施和服务

都会进行测试。不过位于迪

士尼小镇入口处的迪士尼世

界商店已正式开门营业。它

是亚洲第一家迪士尼世界商

店，店内有 5000 余种商品。

其中有近 50% 是上海迪士尼

度假区独有纪念品。

此外，上海迪士尼度假

区和中国银联签署已达成为

期数年的战略联盟协议。通

过此次协议，游客将可以在

位于度假区内包括上海迪士

尼乐园、迪士尼小镇上的迪

士尼世界商店和甜蜜满勺，

以 及 两 座 度 假 区 主 题 酒

店——上海迪士尼乐园酒店

和玩具总动员酒店等在内的

各个销售点使用银联卡。

中国旅业在线培训学院 China Travel Online Academy

（C.T.O.A）是由 Travel Link Daily 《旅业链接》 独家出
品，中国目前旅业领先旅业在线培训平台，课程涵盖境外目
的地、邮轮、航空等多门中文课程，已累计旅行社学员超过
50,000名。

一次简单注册  享受多门课程
SO EASY 

50,000
旅行社学员

中国旅业在线培训学院
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据腾讯科技报道，近日，航班管家完成由

民航、海航领投的C轮融资，融资主要有两部

分用途，一部分进入公司体系，另一部分是将

人民币基金和美元基金进行置换。

航班管家这轮融资的一个意义是，拆除

VIE，成面向国内消费者服务的消费品牌，最

终回到国内资本市场，从而其使获取资金的渠

道扩宽，面向消费者的品牌知名度也得到很大

的提升。

航班管家回归国内资本市场，不是冲着战

略新兴板，而是新三板。CEO王江指出，新三

板更适合航班管家这样的企业连续融资需求，

所以战略新兴板的暂停对公司融资没有明显的

影响。

2016年05月09日 • P2动态&资讯

凯撒终止收购首航 募资 80 亿深耕出境游

航班管家或年内登陆新三板

香港“ 五一 ”小长假内地游客同比
增 7.1%

香港特区政府入境处日前公布的最新数据

显示，“五一”小长假期间，内地游客访港人

数超过47.2万人次，同比增长7.1%。其中，首

日访港游客为20.2万人次，较去年“五一”假

日首日增加14%。在客群结构方面，自由行游

客增长近13%，团队签证赴港人次则出现5%的

下跌。

香港旅游业议会总干事董耀中表示，香港

酒店近期减价，加上日元升值，令香港吸引力

回升，游客增多。同时，他还建议香港旅游业

界反省由于服务水平原因所导致的旅行团数量

下跌。

香港旅游界立法会议员姚思荣指出，难以

通过一两天的数据作为标准衡量目前内地赴港

旅游市场，他认为内地访港团的下跌与“低价

团”有关，建议海关多巡查常被投诉的购物店

铺，降低负面信息影响内地游客来港的意愿。

麦兜旅行否认倒闭跑路　但未回应
资金问题

5月6日，有消息称旅游电商麦兜旅行位于

上海的办公室人去楼空，疑似资金链断裂而跑

路，办公室聚集了前来了解情况的游客和供应

商，现场图片与视频显示警察也在现场。

当晚，麦兜旅行创始人兼CE O周翔发

布《麦兜旅行致全国游客和业者的公开信》，

称麦兜并未跑路，会继续为游客提供旅行服

务，并维持与业界伙伴的合作。但他并未就外

界对其资金链的质疑作出解释。

点击查看周翔公开信全文
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据证券时报消息，凯撒旅游 5 月 8 日晚间宣布

终止收购北京首都航空有限公司，同时推出拟募资

80 亿元的非公开发行股票预案，用于营销、出境安全、

邮轮等多项出境服务及旅游要素，公司股票将于

2016 年 5 月 9 日开市起复牌。

据了解，凯撒旅游自 2015 年 11 月 9 日起停牌，拟发行股份及支付现金的方式

收购收购北京首都航空有限公司与北京首都航空控股有限公司的控股权。由于未能

如期完成本次重组事项有关部门审批程序，公司决定终止本次重大资产重组事项。

同时，凯撒旅游宣布，拟向包括控股股东海航旅游、宁波凯撒二期、宁波凯撒

五期在内的不超过 10 名特定对象发行股份，募集资金金额不超过 80 亿元，用于国

内营销总部二期项目、公民海外即时服务保障系统项目、凯撒邮轮销售平台项目和

凯撒国际航旅通项目。其中：

国内营销总部二期项目以“ 门店营销网络 + 全网营销及客户关系管理 ” 相结合

的模式构建凯撒旅游国内营销总部，其中，门店营销网络由凯撒旅游体验店、升级

版体验店、凯撒到家店和凯撒 mall 组成，以提升凯撒旅游终端零售能力。

公民海外即时服务保障系统项目则主要通过线上旅游网站、APP/ 移动端网站、

实体门店、 联络中心等多种载体为客户提供全球范围内综合旅游信息查询与预订和全

程式旅游场景服务体系。

凯撒邮轮销售平台项目则计划通过与全球知名邮轮公司合作，建设线上的数字

化邮轮体验中心和线下的邮轮体验中心，全面覆盖天津、上海、香港、厦门等母港口 岸，

通过在全国主要城市建立 60 个‘邮轮体验中心’为消费者提供一体化的邮轮服务。

凯撒国际航旅通项目主要依托与航空公司合作包机构建的线下航旅通业务中心

和线上航旅通管理平台开展，旨在拓展凯撒旅游国际航旅业务、降低游客出境旅游

成本。

http://egypttourisminchina.travellinkdaily.com/
http://www.tldchina.com/ZH/WebSite/news.aspx?id=18437&listid=3
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众信游学为成年人打造研学旅行
及文化体验交流服务

近日，众信游学推出国际游学、营地教育、兴趣

实践、公益之旅等产品，将全真课堂、微留学、入住

寄宿家庭等模式嵌入行程，不再满足于传统旅行社游

学产品以游玩为主、参观学校为辅的简单套路。

除了面向青少年的学习型产品，众信游学还将业

务范畴延伸至成年教育领域，推出白领、菁英游学等

多个国际游学模式，为成年人从事兴趣实践、提升职

业背景，专业人士进行教育和学术文化交流培训提供

游学服务。比如目前正在筹备的泰国北部志愿义工项

目，就集合了社会实践、公益服务、背景提升、研学

旅行等多重元素。

知鸟游学获 2000 万融资 将于 11 月挂牌
新三板

5 月 5 日，游学机构知鸟游学宣布获得由创客星

领投的 2000 万元融资，同时还透露公司将于今年 11

月挂牌新三板。据了解，在完成本轮融资后，知鸟游

学估值约为 2 亿元。此前知鸟游学曾于 2015 年 2 月

获得 380 万元 Pre-A 轮融资，由粤商创投领投。

知鸟游学总部在广州，目前的业务集中在华南地

区，并在深圳和安徽设有分公司，知鸟游学联合创始

人苏玮表示，今年计划在全国范围内开设 5-6 家分公

司，下一个分公司将在石家庄开业。

        

暑期游学美国英国最热门 
体验式产品受关注

五一小长假过后，暑假的脚步越来越近，受签证办理时间等因素制约，出国游

学市场逐渐火热起来，不少家长已开始着手筹划孩子的游学事宜。据业内相关消息，

今年体验式游学产品将受到关注。

七八月中旬迎出国游学高峰

途牛旅游网主题游产品总监汪靓芬表示，今年游学市场将出现两波出游高峰，

7 月中旬是集中出游最高峰，8 月上旬将是另一个爆发期。随着暑期出国游学热潮

即将来袭，加上签证须提前办理，目前暑假团期游学产品的咨询、预订量显著提升，

预计将在 5 月底迎来报名高峰。从目的地来看，美国、英国、澳大利亚等三个国

家最受家长青睐，稳居游学目的地国家前三甲。

目前，出国游学群体以初中生为主，高中生占比相对较少。因此，省心省力的

跟团游仍是主流出游方式，12 至 15 天行程产品最受欢迎。在出行花费方面，美

国方向人均花费在 1.8 万元至 2.5 万元，澳大利亚方向超过 2 万元。

英美游学感受“ 名校范儿 ” 体验国外学校生活受欢迎

从途牛官网上看到，海外游学线路包括美国、英国、澳大利亚、新加坡、加拿

大等热门目的地。主题多样，比如语言能力提升、全真中学课堂、特色文化体验等。

另外也有不少亲子活动与游学结合的产品。

汪靓芬表示，从预订情况来看，国外名校考察产品尤其受到家长追捧，美国、

英国两国丰富的世界知名大学资源为家长所看重。其中，美国方向游学产品目的地

以东海岸为主，纽约大都会博物馆、哈佛大学以及麻省理工学院等是游学团必游之

地；去往英国方向的游学团行程清单中，大多包含剑桥大学、牛津大学、大英博物

馆等。

随着游学市场呈现低龄化趋势，在当地学校插班上课、住在寄宿家庭的体验式

游学产品越来越受欢迎。以“2016 年暑假悉尼 16 日游学游 ”产品为例，孩子在

学习英语课程的基础上，还被安排全程入住当地寄宿家庭，体验当地文化和习俗。

打造适合您的广告方案，请与TRAVEL LINK DAILY旅业链接联系！ info@tlmchina.com
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芬兰航空正式开通赫尔辛基往返广州
直飞航线

芬兰航空广州直飞赫尔辛基的航线将于 2016

年 5 月 7 日至 10 月 29 日期间正式运营。该航线由

A330-300 客机执飞，每周四班。

希尔顿推出虚拟现实广告 提升酒店直接预订量

希尔顿酒店及度假集团正谋求与几家旅游品牌

进行联合，这几家品牌均利用 360°旅游视频技术

为用户提供虚拟现实体验。希尔顿希望此次合作项

目能提升酒店直接预订量。

该项目运作原理是：移动广告以一个 16 秒的

希尔顿酒店视频开始，向客户发问：“ 你的故事将

引领你走向何方 ?”视频结束时会出现一张结语卡

片，并附有交互 360°全景视频网址链接，链接到

“ 目的地：灵感 ”，让观众体验希尔顿 Barbados 度

假村的虚拟现实风光。当使用者看完该视频后，会

看到“ 现在预订 ”按钮，并提示用户如何选择他们

喜爱的目的地，此举将促使游客通过希尔顿官方网

站进行目的地酒店的直接预订。

昆士兰州州长白乐琪近日表示，即将于今年年底开通的东航上海直飞布

里斯班的航线日前正式确认于 12 月首航，并将航班频次从原计划的每周三班

调整为每天一班。预计该航线每年将为昆士兰额外输送 8.5 万名中国游客，

带来 5300 万澳币的经济创收。

        夏季旅游趋势

北美夏季旅游搜索趋势，短途旅行前五大目的地拉斯维加

斯、迈阿密、纽约、奥兰多和洛杉矶；长途旅行前五大目的地

伦敦、巴黎、坎昆、罗马和圣胡安。无论是短途旅行还是长途

旅行，大部分人选择一个人出行（62%）；短途旅行 4 到 5 天

最受欢迎（23%），长途旅行 12 天以上最受欢迎（44%）。

拉丁美洲夏季旅游搜索趋势，短途旅行前五大目的地坎昆、

布宜诺斯艾利斯、里约热内卢、利马和圣保罗；长途旅行前五

大目的地迈阿密、纽约、马德里、巴黎和里斯本。无论是短途

旅行还是长途旅行，大部分人选择一个人出行（63%vs.67%）；

短途旅行和长途旅行都是 12 天以上最受欢迎，分别占 29%

和 59%。

中东和非洲：短途旅行最受欢迎的目的地是伊斯坦布尔、

开罗、安塔利亚、伊兹密尔和约翰内斯堡；长途旅行最受欢

迎的目的地是巴黎、伦敦、阿姆斯特丹、纽约和米兰。无论

是长途旅行（60%）还是短途（61%），大部分选择一个人出行。

45% 的长途旅行游客和 33% 的短途旅行游客会逗留 12 天

以上。

亚太地区：短途旅行最受欢迎的目的地是东京、新加坡、

曼谷、大阪和登巴萨；长途旅行最受欢迎的目的地是伦敦、巴黎、

洛杉矶、纽约和檀香山。无论是长途旅行（69%）还是短途

（60%），大部分选择一个人出行。55% 的长途旅行游客会逗

留 12 天以上。

打造适合您的广告方案，请与TRAVEL LINK DAILY旅业链接联系！ info@tlmchina.com

东航 12 月开通上海直飞布里斯班航线

根据中国互联网数据中心 6 日消息，近期，Sojern 发布了 2016 年

Q1 全球旅游洞察报告，还根据各大航空公司、在线旅游机构、和其他旅

游服务提供方的搜索和订购数据分析了 2016 年夏季旅游目的。

        全球旅游第一季度洞察

根据不同地区游客境外游搜索情况，第一季度的旅游特征如下：

报 告

地区游客 前五大目的地      独自出行比例    其他特征

北美

拉丁美洲

欧洲

中东及非洲

北美 迈阿密、纽约、

拉斯维加斯、洛杉矶和奥兰多

73% 的游客旅行时间

在 0 到 7 天

42% 的游客旅行时间

在 12 天以上

35% 的游客计划旅行

时间在 0 到 3 天

34% 的游客会

逗留 0 到 3 天

34% 的游客计划旅行

时间在 0 到 3 天

迈阿密、纽约、马德里、

奥兰多和里斯本

伦敦、巴斯罗纳、巴黎、

纽约、罗马和里斯本

伦敦、伊斯坦布尔、巴黎、

伊兹密尔、阿姆斯特丹

曼谷、东京、伦敦、

大阪和新加坡

74%

74%

64%

75%

73%

航线

广州 - 赫尔辛基

赫尔辛基 - 广州

起抵时间

10：00-15：00

17：00-07：30（+1）

班次

周一、三、四、六

周二、三、五、日

这里是旅行者的天堂，这里是冒险家的乐园，

这里就是留尼汪，一个充满不可思议的地方。

“留尼汪”在线培训课程——等待您的参与！

点击立即参加

留尼汪   在线培训课程

http://ctoa.travellinkdaily.com/reunion/index.do

