
    据泰国《世界日报》报道，泰国国家铁路局副局长

塔农萨透露，从 2018 年开始，火车全列将为所有国内

外乘客提供高速免费 Wi-Fi 服务，并安装液晶显示屏，

不再为一等座及卧铺乘客提供相关服务。
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公主邮轮：“公主学院”喜迎
第 1000 位海军准将级别学员

泰国计划火车上提供免费Wi-Fi 方便游客出行

发展，公主邮轮将为中国第

1,000 位海军准将级别学员提

供一份特殊的“ 毕业礼 ”—— 

大师级奢华邮轮“盛世公主号”

的旅行奖励。这位幸运的海军准

将已于 8 月 17 日产生，为环邮

国际西安体验中心店长吴云帆。

    “ 全球旅行大师 ”公主邮

轮今日宣布，旗下“ 公主学院 ”

(Princess Academy) 旅 行 社

培训计划已诞生超过 100 家海

军准将级别旅行社，并迎来第

1,000 位海军准将级别学员。为

庆祝公主学院这一里程碑式的

立

现场/

澳旅局与银联国际携手 

借大数据挖消费者画像

吉尔吉斯斯坦 9月 1 日起发放 90 天电子签证

打造适合您的广告方案，请与 TRAVEL LINK DAILY 旅业链接联系！ info@tlmchina.com

    据吉尔吉斯斯坦国驻美大使馆网站消息，吉尔吉斯

斯坦外交部发布通报，2017 年 9 月 1 日起实施“ 吉尔

吉斯共和国电子签证 ”制度。

    允许所有国家的公民在线申请入境旅游或商务电子

签证，有效期 90 天，无需向吉尔吉斯斯坦共和国驻外

使领馆或驻外办事处办理签证，以及国家跨国界过境点

的签证点。

    电子签证的申请网址为 www.evisa.e-gov.kg。审

核后发出或拒绝发出电子签证的通知将发送到申请中指

定的电子邮件。

http://www.travellinkdaily.com/tld/cooperate.htm
http://www.travellinkdaily.com/tld/170830/9352.htm
http://trade.raileurope.cn/german-rail-professionals
http://nz.travellinkdaily.com
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澳旅局与银联国际携手 借大数据
挖消费者画像
       近日，澳大利亚著名度假胜地凯恩斯与大堡礁获选为安利（中国）2019 年度领导力研讨会主

办地，将负责招待由约 6,000 至 8,000 名安利业务菁英组成的大型代表团。

       这是安利（中国）首次选择凯恩斯与大堡礁、同时也是其第 7 次选择澳大利亚作为公司最重要

的海外研讨会的主办地。此前，悉尼、墨尔本和黄金海岸曾相继接待过安利（中国）业务菁英海外研

讨会。

大型企业会奖团为何对澳大利亚钟爱有加？
       按照计划，安利（中国）业务菁英将于 2019 年 3 月或 4 月左右以每批约 1,000 人的规模分

批赴澳开展为期四至五夜的行程。预计此活动将为凯恩斯与大堡礁带来总计 5,000 万澳元的经

济收益。

       中国旅游市场日趋走向成熟，随着国人的消费升级，中国 MICE 客群需求也正在发生变化。

以前，所有代表的行程都是相同的，大家喜欢集体“ 统一行动 ”，而在即将举办的这次海外研讨会

活动中，安利计划将代表们分成不同的小团队，以便为他们提供更多的选择。这意味着在研讨会高

峰期，每天将有近 20 个不同的行程在同步开展。

       澳大利亚旅游局北亚区总经理何安哲 Andrew Hogg 介绍说，“ 中国 MICE 客人需求呈现两

大变化趋势：定制化和原真体验。普通行程已经无法打动他们，更多定制的线路、地道的体验，才

更符合他们的胃口，而澳大利亚的多元化旅游资源、友善的人文环境，正洽洽满足了这些需求。”

关注移动支付 借大数据挖消费者画像
       澳旅局与银联国际今日在北京签署了新一轮的三年合作备忘录（MOU）。

       银联卡是中国游客首选支付工具，此次银联国际与澳大利亚旅游局签署的合作备忘录，标志

着双方将共同深入挖掘中国旅游市场的发展机遇。

       据预测，中国赴澳游市场规模有望在 2020 年突破 130 亿澳元，每年将有 200 万中国游客访

澳。在澳大利亚，近 90% 的 ATM 机和 75% 的商户可用银联卡。澳大利亚还是南半球第一个受

理银联移动支付产品“ 云闪付 ”的市场，60％受理银联卡的商户可用“ 云闪付 ”。

       作为澳大利亚入境游客消费金额最高的海外市场，在截至 2017 年 3 月的一年里，中国游客

消费增长了 9％，累计达 97 亿澳元。而在截至 2017 年 6 月的一年里，共有 125 万中国游客造访

澳大利亚，同比增长 10％。

       此次澳旅局与银联的合作，背后的深意

更是希望借助大数据，深挖赴澳消费者群画

像。通过消费习惯判断游客足迹和喜好，进而

利用数字营销，促成更多“ 回头客 ”的产生。

       在营销方面，澳旅局的广告形象一直以

叹为观止的风光大片示人。而近来，澳旅局尝

试与 kol 合作，用更多素人的原发性内容触

动消费者。对于内容营销，澳旅局似乎有着自

己的一套成功公式：对的内容＋对的渠道＋

对的时间，从而锁定最正确的客群。

昆士兰试水 MICE + 子女游学
       在即将开启的 2019 安利（中国）业务菁

英海外研讨会发布中，有一项创新格外引人

关注：安利（中国）员工的子女只要满足一定

条件，将可以申请为期 2 周的昆士兰游学体

验，学期结束后，将被授予证书。

       安利 （中国） 认为，子女游学试水是很好

的激励员工的手段。这同时也是昆士兰政府

唯一一个向企业定制推出的游学项目。同一

个目的地可以满足一大一小、游学＋MICE

的不同需求，这一创新是否会成为奖励旅游

的新模式，让我们拭目以待。

打造适合您的广告方案，请与 TRAVEL LINK DAILY 旅业链接联系！ info@tlmchina.com

8 月 28 日，澳大利亚旅游局 2017/19 年度“ 优选合作伙伴 ”

旅行社年度会议及颁奖典礼在北京盛大举行，正式拉开了

KDP3.0 时代的序幕。在“ 优选合作伙伴 ”旅行社年度会议上，

澳大利亚旅游局中国区团队带领与会伙伴回顾了中国赴澳旅游

市场的营销活动、探讨了业务发展及渠道，同时澳大利亚驻华

使领馆签证处代表也为“ 优选合作伙伴 ”旅行社带来了最新的

签证动向，并回答了新一届 KDP 关于签证业务的各项疑问，以

助力旅行社发挥自身优势。

澳大利亚旅游局17/19年度“优选合作伙伴”颁奖典礼圆满落幕

国泰航空宣布联合“ 飞猪 ”推出一系列推广活动，以

进一步实践与阿里巴巴集团及其关联企业达成的战略合

作。在此次推广活动中，国泰航空将为计划下半年出游的

“ 飞猪 ”用户提供丰富的目的地选择，以及实惠的机票直

减优惠。即日起至2017年9月27日期间，旅客登陆“飞猪”

移动客户端或网站，在购买国泰航空及国泰港龙航空由中

国内地及香港始发飞往全球多座热门旅游城市的机票时，

每张机票可享最高达 500 元的直减优惠。

国泰航空与飞猪联合开展推广活动

澳大利亚旅游局北亚区总经理

何安哲 Andrew Hogg
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分享会

澳大利亚维多利亚州旅游局携手国航举办
“墨尔本行动”旅业分享会 
加码中国北方旅游市场

       2017 年 8 月 29 日，澳大利亚维多利亚州旅游局携手国航在北京 W 酒店举办了一场别开生

面的“ 墨尔本行动 ”旅业分享会，该活动吸引了近 70 名北京地区旅业同行的目光，整个会场座

无虚席。

       参与本次活动的业者除传统旅行社代表外，更多的是在线旅游及新兴定制游旅业者。而在活

动现场，认真的纪录、积极的参与互动，也让业者们第一时间掌握到维多利亚州新鲜的活动内容，

这对于为客户打造独一无二的维州产品起到了强有力的推动作用。

深挖中国北方旅游市场
       据澳大利亚维多利亚州旅游局最新游客数据显示，截至 2017 年 3 月，维多利亚州已接待超

过 570,500 名来自中国的游客，同比增长 7.3%，旅游支出增加了 12.7%，中国游客消费水平占

国际游客在维州总旅行消费支出的 35.1%，在维多利亚州入境的国际游客中排名第一，中国已成

为维多利亚州最大的国际游客来源市场。中国市场在未来仍有巨大的发展潜力，预计 2020 年到

访维州的中国游客有望攀升至 90 万人次。

       面对如此蓬勃发展的旅游市场，澳大利亚维多利亚州旅游局中国区市场部高级经理张晓晨向

与会同业介绍道：“ 中国市场未来发展潜力巨大，其中以北京为中心的北方市场表现最为突出。

故而此前澳大利亚维多利亚州旅游部长约翰 · 艾伦议员阁下在到访中国期间，宣布并成立了维

多利亚旅游局北京代表处，这既能满足不断发展的北方地区旅游市场需求，也能为旅游业者带来

第一手的维州旅游动向，进而深化游客‘在维州停留更长时间’的理念’。”

维州旅游资源丰富 目的地多重亮点凸显
       维多利亚州的旅游资源丰富多彩，自然风光、美食美酒以及全年节庆都能为游客带来独特的

“ 维州记忆 ”。为了带给业者更直观的维州印象，维多利亚州旅游局和国航于 8 月 1 日到 8 月 31

日开展了为期一个月的“ 墨尔本行动 ”这一集线上、线下为一体的整合性业内推广项目。线上方

面，于 8 月 1 日联合推出了“ 墨尔本行动 ”这一主要针对旅游从业者的集娱乐放松和维州旅游

知识学习为一体的线上互动小游戏，截止目前，逾万人参与了“ 墨尔本行动 ”的互动，并已有

3000 多人通关成功。

       而活动当天作为“ 墨尔本行动 ”的线下推广环节，澳大利亚维多利亚州旅游局北方市场开发

专员佟磊小姐为在场为业者做了详尽的产品培训。除了常规的维州产品外，最新推出的产品也极

其适合中国游客体验，诸如：菲利普岛室内观赏企鹅归巢、诺比斯中心的南极之旅、儿童生态教育

游览、亚拉河谷酒庄体验等等，这一系列新产品的诞生也将为有不同需求的游客带来更多别样

选择。

       相对于渴望寻求与众不同旅行的客户群体，旅业者也可以直接通过 @ 澳洲维多利亚州旅游

局的官方微信，或关注澳洲维多利亚州旅游局、墨尔本官方微信获取最新、最全面的目的地资讯。

助力维多利亚州目的地推广 中国国
际航空航线再升级
       在本次培训会上，中国国际航空公司作

为维多利亚州目的地推广的重要合作伙伴，

特别邀请国航华北营销中心市场部市场推广

经理助理寇朝梅女士为现场业者展示了国航

的多重优势：北京 - 墨尔本的直航航线即将

在目前每周三班的基础上调整为每天一班；

舒适的 A330-200 机型可为乘客提供 180

度平躺的公务舱；适合于商务、亲自旅客的

套票产品等等。

现场互动环节高潮迭起 业者积极参
与掌握维州“ 关键词 ”
       本次旅业分享会作为“ 墨尔本行动 ”的

线下推广部分，也将线上游戏内的“ 墨尔本

7 大主题 ”移植线下，为与会业者创造了“ 你

画我猜 ”的小组互动环节。在场业者均以每

组挑选到的主题为基础，选出“ 灵魂画师 ”

描绘属于墨尔本的“ 关键词 ”，在一画一猜

之中，即调动起全场热情，也让更多人记住了

墨尔本的众多标志性景点与体验。

       活动最后，通过“ 墨尔本行动 ”的线上

游戏，在现场的业者之中诞生了免费考察、国

航机模以及现金红包等诸多大奖。维州旅游

局除了为获奖业者表示祝贺，也真诚的希望

通过此次的活动，可以让到场业者通过自己

的亲身学习，将这里的美好与风情传递给中

国市场，并且开发出更多新颖有趣、服务优质

的长线旅游产品，吸引更多游客来到维多利

亚州，感受这里独特的“ 澳 ”式魅力。

打造适合您的广告方案，请与TRAVEL LINK DAILY旅业链接联系！ info@tlmchina.com

众信旅游集团市场品牌管理中心副总经理、上海众信常务

副总经理吴江在参加“ 全新定义旅游零售 ”论坛时，阐述了新

零售的概念。何为“ 新零售 ”？简言之它是一种线上线下相结

合的零售新模式。四五年前，互联网渠道销售风生水起，但根

据国家统计局 2016 年提供的数据，网络购物交易规模只占商

品零售总额的 12.6%，近九成的购物消费依然发生在线下，于

是注重线上线下联动的“ 新零售 ”模式成为不少企业的改革风

向标。吴江在提到旅行社门店布局时也表示：“ 众信旅游将稳

步推进线下门店战略布局，我们会与时俱进，拥抱新零售。”

“新零售”布局初见成效 众信旅游将稳步推进线下门店战略

“ 在各连锁酒店采取更为严格的取消政策的背景下，

各公司应该重新审视其酒店计划和协议价格。”HRS 亚太

区副总裁姜君女士指出，“ 我们将这个问题设置为本采购

季所有客户谈判的优先主题。在 2018 年谈判中未能解决

这一问题的企业将面临承受计划外费用的风险，这可能对

计划和实际支出造成负面影响。企业也可以通过更好地培

训商旅人士和出行规划者，审慎对待机票和酒店预订最后

时刻变化所更带来的费用，减轻这些费用带来的潜在财务

影响。”

HRS: 面对新的酒店取消政策，企业应重新审视其酒店协议

活动现场获奖业者
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    据悉，中国国际航空公司将于 9月 30 日开通北京和雅典之间的直飞航线，每周三

和六双向直飞。

    中国驻希腊大使邹肖力在例行记者会上说，直飞航线的开通将加强希腊作为重要

交通枢纽和中国游客热门旅游目的地的地位。

    雅典国际机场首席执行官亚尼斯·帕拉斯基斯说，机场已做好接待中国访客的准备。

    目前，国航北京至雅典航线每周仅有两个经停慕尼黑的双向航班，往来希腊和中国

的旅客多从德国、土耳其、阿联酋、俄罗斯等国机场转机。

国航9月将开北京至雅典直飞航线 周三和周六
双向直飞

    近日，去哪儿网宣布推出“ 初品 ”

产品，该产品为平台酒店提供一次性用

品。据了解，此次去哪儿网推出的“ 初

品 ”，是通过优化一次性酒店用品品质，

并通过几乎零利润的方式，覆盖至 OTA

合作伙伴，以此来提升用户的旅途体验。

业内人士指出，去哪儿网利用卖酒店一

次性用品，减少中间环节的方式，为酒店

提供服务的同时加强与酒店其他方面的

业务合作。当前很多小的酒店缺乏统一

的采买平台，去哪儿网利用这种方式一

方面可以为平台上的酒店提供服务，

另一方面，增加了和平台上酒店之间的

粘性。

去哪儿网:扩生态版图 
推酒店一次性用品“初品”

途牛报告：职场人体验旅游
消费普遍 朋友圈影响大

    日前，途牛旅游网对外发布《2017

职场人旅游消费白皮书》对职场人旅游

消费的心理诉求和行为特征进行了详细

解析。报告显示，在繁忙的工作之余，

近 7 成职场人首选旅游作为减轻压力的

主要方式，在旅游时间上，“ 拼假 ”出

游日益流行。在目的地上，职场人会受

“ 朋友圈 ”的影响选择目的地，近年来

国内长线游普遍受到青睐。

中青旅:董事长康国明赴
阜平考察旅游扶贫工作

    8 月 27 至 28 日，中国青旅集团公司

党委书记、总经理、中青旅控股股份有限

公司董事长康国明会同河北青年管理干

部学院党委副书记、院长赵雷鹰一行，来

到河北保定阜平县就旅游开发与精准扶

贫工作进行实地考察。考察期间，领导明

确了保定区位优势明显，交通条件便利，

文化、旅游、工业资源丰富，正处在旅游

产业快速发展的关键时期。

点击查看更多内容

云顶集团加码中国市场
 “世界梦号”11月盛大首航

    云顶邮轮集团重磅加码中国市场，

集团旗下亚洲最新豪华邮轮“世界梦号”

将于 2017 年 11 月正式进驻香港及广州

（南沙）双母港，开启全新越南及菲律宾

航线。藉此，云顶邮轮集团将以星梦邮轮

旗下第二艘豪华巨轮为华南邮轮市场再

添新猷，并为区内旅客呈献一段启迪梦

想的至臻海上之旅。

    星梦邮轮凭借母集团云顶香港经营

陆上及邮轮业务之特长，倾力打造以“一

站式高端海上度假宫殿 ”为概念的最新

成员“世界梦号”，以亚洲殷勤好客之道

及区内领先的船员乘客比例为旅客带来

更加无与伦比的星梦体验。

新西兰航空发布2017年财报 
连续14年盈利

    近日，新西兰航空发布 2017 财年

（2016 年 7 月 -2017 年 6 月）报告，全球

营收 51 亿新西兰元，税前利润达 5.27

亿新西兰元，实现连续 14 年盈利且今年

利润为史上第二高。 

    为此，新西兰航空决定在 2018 年 1

月 19 日至 2 月 28 日期间把上海 - 奥克

兰往返航班频次提升至一周 10 班，以满

足春节、寒假和新西兰假期旺盛的出行

需求。新西兰航空亚洲区总经理施国伟

（Scott Carr）表示：“ 新西兰航空已经

深耕中国市场 11 年，为中国旅客提供

最先进的产品和最具新西兰特色的优质

服务。”

    近日，继亲身体验途家共享住宿

后，携程联合创始人、执行董事会主席

梁建章到访途家集团旗下蚂蚁短租。这

背后，是梁建章对分享住宿以及共享经

济的持续看好。在此基础上，携程作为

途家集团的战略投资人，已为其下一步

发展“ 持续加码 ”，加速在分享住宿业

的布局。

携程：梁建章到访蚂蚁短租 
持续关注分享住宿

    欧洲最大酒店集团、法国雅高集团

（AccorHotels）将于 2017 年 9月 1日正

式 接 管 马 尔 代 夫 酒 店 Jumeirah 

Dhevanafushi ，并 将 其 重 新 命 名 为 

Dhevanafushi Maldives Luxury Resort 

度 假 村（以 下 简 称 Dhevanafushi 

Maldives）。雅高表示，该酒店在 2018 年

末翻新后将被再次更名为 Raffles 

Maldives Meradhoo Resort 度假村。

Dhevanafushi Maldives 位 于 Meradhoo 

的私人岛屿上，设有 21座岛屿别墅，16

个带私人泳池的海景别墅，3间餐厅和 1

间鸡尾酒吧。休闲设施包括 1 个水疗中

心，1个水上健身中心，提供瑜伽课程，水

上运动，私人餐饮选择，24小时管家和私

人厨师服务，还能体验 PADI 认证的潜水

中心浮潜和深潜活动。

雅高集团：将接管并翻新
更名马尔代夫一酒店
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