
    为促进在线旅游市场发展，提升信息交流服务水平，

吸引呈高速增长趋势的中国游客涌入，泰国国家旅游局

5 日 在 微 信 平 台 上 正 式 开 通 微 信 公 众 号

VisitThailand，为中国游客提供旅游信息和即时中文

信息咨询服务。

    该微信公众号将用中文在线推送图片、音频、视频

以及各类文件，同时快速精准地为有需要的游客提供及

时有效的旅游信息服务，包括为游客提供旅游景点、住

宿、餐厅和泰国国家旅游局举办的各类活动等信息。游

客还可直接通过该微信公众号输入问题咨询旅游方面的

问题。
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新加坡旅游局发布“心想狮城”
品牌 孙燕姿再度倾情代言

泰国旅游局开通微信公众号加强与中国游客沟通

    此外，新加坡旅游局再度携

手新加坡著名歌手孙燕姿，以新

加坡旅游代言人的身份亮相此

次发布会。而在第一季《中国新

歌声》中斩获全国总决赛亚军的

新加坡创作歌手向洋则作为狮

城筑梦者的代表，在现场与孙燕

姿共同分享了他们各自的狮城

故事。

    9 月 7 日，新加坡旅游局在

北京举行了盛大的旅游品牌发    

布会，正式发布新加坡全新旅游

品牌 ——“ 心想狮城 ”。这一品

牌的推出，象征着新加坡旅游局

全球战略进入新的纪元，旅游目

的地营销策略从“ 向游客推荐

景点景区 ”上升到“ 与游客建

立情感共鸣 ”的层面。

立
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以色列：增加旅游产业

总投入 加速布局中国市场

    中国东方航空公司宣布从 11 月 24 日起，将上海至

布里斯班的直飞航班由每周 4 班增加至每日 1 班，这将

在未来四年内为澳大利亚昆士兰州输送 12 万名新增访客。

    中国目前是布里斯班国际机场接待的第二大客源市

场，已连续 5 年保持平均 14% 的中国访客增长率。东航

自 2016 年 12 月开通上海至布里斯班航线以来，在如此

短的时间内便将航班增至每日一班，明确显示出市场的

需求程度与航空公司服务的受欢迎程度。

东航上海直飞布里斯班增至每日一班

感谢您的阅读! 点击阅读本期资讯

请联系marketing.china@globalblue.com免费订阅环球蓝联最新退税购物资讯。

        在 Batavia Stad 时尚奥特莱斯购物为您带来奇妙的体验与充实的一天。这

座充满魅力、重建于十七世纪的小镇是时尚爱好者的购物天堂。

        来 Bongénie Grieder 享受永久假期，当色彩斑斓的秋季来临，没有比瑞士

的大自然更好的去处了。清新的空气、清澈如水晶般的湖水和树木中有您可以想象

到的任何颜色。

        Douglas 是欧洲领先的化妆品零售商，在高端化妆品市场上占有一席之地，

以提供创新的奢华购物体验和服务而著称，大量的顾客在 Douglas 化妆品店和香

水店购物。

        Galeria Inno 九月新品推荐：Clarins 塑身纤体产品、Nina Ricci 新款甜味

香水、Armani Exchange 都市时尚及 Prada 新款 Luna Rossa 系列香水。

2017年9月刊

         环 球 蓝 联 集 团 (Global Blue) 在 全 世 界 51 多 个 国 家 和 地 区 与 超 过

300,000 家深受游客喜爱的零售商、品牌以及酒店合作，每天为近 80,000 名

游客提供服务，致力于使各个商户与其国外顾客之间的零售交易更便捷并获

得更多回报。我们向全世界推出退税购物 (Tax Free Shopping) 已逾 35 年。

         通过 2017 年 9 月刊中的环球购物资讯将为您带来环球蓝联合作商户

和品牌的最新时尚资讯。本期您将阅读到：

感谢您的阅读!
点击阅读本期资讯

请联系marketing.china@globalblue.com免费订阅环球蓝联最新退税购物资讯。

        拜访荷兰最大的高端百货商场，让您的阿姆斯特丹之旅更加完整；de 

Bijenkorf 百货精选各类顶尖高端品牌系列，是您游览阿姆斯特丹的绝佳去处；

作为欧洲领先的化妆品零售商，Douglas 这一品牌已经成了“ 香水商店 ”的代

名词，大量的顾客在 Douglas 化妆品店和香水店购物，而且全世界超过 1200 

万顾客拥有 Douglas 会员卡；EXCELSIOR MILANO 是一个独一无二的奢

侈品百货公司，它将时尚、高科技和美食融为一体；TANGS 是大家公认的新加

坡地标性购物场所之一，作为新加坡百货业界的领军企业，它一直紧紧把握着零

售业的脉搏，引领着消费潮流；这一季 Lee 仍在继续推进并拓展它的设计工艺，

推动它出色的修身剪裁进一步发展，它将全新的牛仔故事融入 2015 春夏季；施

华洛世奇水晶世界将于 2015 年 4 月 30 日重新开启。扩张后的水晶世界将会给

游客带来更璀璨夺目的景象；为了迎接 2015 年米兰世博会的到来，环球蓝联位

于米兰首个全球顾客休息室近日正式开幕。

2015年6月增刊

          环球蓝联集团 (Global Blue) 向全球游客提供各式各样的广泛服务 , 其退税购

物 (Tax Free Shopping) 使在国外旅游的顾客购物同时明智消费。我们每月发布的

环球购物资讯将给您带来更多关于合作商家和品牌的介绍及最新时尚资讯。

          通过 2015 年 6月环球蓝联（Global Blue）购物资讯增刊我们将向您介绍一些

世界上著名商家的资讯，当您在全球各地游览时 , 在这些知名的商店里您将尊享到

史无前例的购物体验。在本期环球购物资讯中，您将阅读到：

打造适合您的广告方案，请与 TRAVEL LINK DAILY 旅业链接联系！ info@tlmchina.com

http://nz.travellinkdaily.com
http://www.anpdm.com/public/Editor4PreviewPublic.anp/Show/41425943724347594271454059?ns=5D415C4079484A5A41744646594470404A5B4A73
www.hytours.com
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以色列：增加旅游产业总投入 加速布局
中国市场
       2017 年恰逢中国和以色列建交 25 周年，以色列国家旅游部部长亚里夫·莱文（Yariv 

Levin）先生于本月首次访华，除参加一系列庆典活动外，还在 7 日下午于北京召开以色列旅游发

展新闻发布会，旨在给中国市场带来更多以色列旅游的新资讯。

中国游客数量猛增 以色列旅游深入人心
       据以色列国家旅游部数据统计，以色列于 2017 年 7 月迎来了 271,100 名全球游客，比去年

同期增长了 17％。而来自中国的游客成长态势更为惊人，截止到 2017 年 7 月，中国游客前往以

色列人数累积达到6万4千人，同比增长66%，再次蝉联全球成长最快的以色列入境游客源市场。

       “ 对比 2015 年我刚开始担任以色列旅游部长时的情况，可以说这两年中国市场对于以色列

的态度发生着巨大的转变。以色列已经从不被游客了解，发展成为被理性讨论的热门目的地。我认

为以色列这三个字已经越来越深入中国游客内心。”亚里夫·莱文部长表示。

加强旅游设施建设 调整旅游营销预算
       以色列素有“ 遍地流淌奶与蜜 ”之美称，这个被神灵青睐的国度拥有众多新鲜、非凡的旅游

景点和体验方式。独特的地理位置造就了地球最低点 --- 死海、内盖夫沙漠以及埃拉特海滩；而

特别的宗教融合文化、高度发展的科技水平以及足以匹敌大都市的现代生活能满足任何年龄层的

游人。亚里夫·莱文部长认为：“ 以色列的旅游优势不比任何一个目的地少，所以加大当地旅游

设施的建设和在中国的推广力度成为了我们今年的主要工作。”

       亚里夫·莱文部长谈到，从数字上看实际上美国与俄罗斯一直是入境以色列的大市场，但是，

中国近几年的出境人数巨大，从旅游部的角度，是非常看重中国市场的。“ 旅游实际上就是两种文

化的交流，那么我们一定不会让语言成为阻碍两国发展的壁垒。今年旅游局的官方网站就将全部

汉化完成，游客可以直接从网站了解以色列

的方方面面；以色列当地也会对当地酒店、

餐厅进行拨款，支持其根据中国游客的喜好

进行设施上的升级。”

       由于中国市场广大，所以以色列旅游局

也将加速与中国本地旅游行业的合作。“ 不

管是传统旅行社还是 OTA，中国本土的企业

才最了解中国市场。此前，以色列旅游局与盈

科、途牛以及蚂蜂窝旅游网都有过合作，扩大

了合作方向，也得到了很好的宣传效果，所以

以色列旅游局将持续这种合作方式，在下周

开启与携程的合作大幕。”亚里夫·莱文部

长讲道。

       除此之外，部长表示，2016 年共邀请了

来自世界各地 2000 多名意见领袖、知名人

士、旅游机构、微博大 V 等人赴以旅游，其中

70% 为记者。亚里夫·莱文部长说：“ 我们

深知中国市场正在呈现全面繁荣的发展态

势，而高度依赖网络的年轻人更不在少数，选

择以多媒体平台作为宣传手段正是迎合了年

轻人群的需求。同时这也是改变旅游营销方

式的又一次新尝试。”

       据以色列旅游部称，以色列获中国媒体

评选的“2016 最佳旅游目的地 ”称号；中

国游客在以色列的消费数额也居各国游客最

高，带动了当地经济的增长。海南航空、国泰

航空也先后开通了直飞航线，海航的上海直

飞航线亦将于 9 月 12 日正式开通。

       “ 我们目睹了令人振奋的游客增长，说明

了我们在旅游业方面取得的进展，以及旅游

业对以色列经济和劳动力的巨大贡献。我希

望并相信，通过努力，以色列将成为将中国游

客心目中最向往的出境游目的地之一。“ 亚

里夫·莱文部长评价道。

打造适合您的广告方案，请与 TRAVEL LINK DAILY 旅业链接联系！ info@tlmchina.com

天海邮轮开通 "支付宝 "船上支付 服务上线全新官网丹麦国家旅游局联手滴滴租车举办“当滴滴租车遇上丹麦”
主题分享活动

9 月 7 日，由丹麦国家旅游局和滴滴租车联合举办的“ 当

滴滴租车遇上丹麦 ”媒体分享会在北京举行。丹麦国家旅游

局与滴滴租车于今年 4 月成功推出丹麦主题创意自驾线路征

集赛。此次比赛历时三个月，共有35,000多位滴滴用户参与，

吸引全国上下数千万粉丝的关注，并最终评选出三组获胜者。

这次线上活动之后，丹麦国家旅游局又与滴滴租车合作

了《全球自驾指南》，向公众提供了丹麦官方推荐自驾路线、

自驾安全贴士等权威全面的海外自驾资讯等，旨在让用户认

识丹麦和滴滴租车的同时，也传递不一样的旅游方式理念。

中国本土首家邮轮公司，中国轻奢邮轮的典范天

海邮轮宣布，近期将与蚂蚁金融服务集团旗下中国领

先的第三方支付平台“ 支付宝 ”展开合作，在天海新

世纪号上全面开通使用“ 支付宝 ”扫码支付，推进轻

奢邮轮与移动支付的完美融合。

天海邮轮新版官网还将打通直客预订渠道，届时，

宾客除了可通过天海邮轮各合作旅行社、国内各大

OTA 网站预订产品线路之外，还可登陆天海邮轮官网，

查询并直接预订 2017 年、2018 年的航次线路，感受

选择更丰富，操作更便捷的预订体验。
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金砖“小众”目的地游客年轻化 95后
女游客占比上升
       旅游已成年轻人认知金砖国家的绝佳方式。近日，去哪儿网发布《“ 新一线城市 ”95 后赴金砖

国家旅游报告》。报告显示，受签证利好政策影响，“ 新一线城市 ”年轻人赴金砖国家旅游热度上

升迅速。独身女性勇于去金砖国家旅行。成都 95 后赴俄罗斯，西安人赴南非旅行意愿增长较快。

金砖“小众”目的地游客年轻化
       特立独行、个性飞扬的“ 小众 ”旅游的目的地，非常受 95 后年轻人欢迎。而金砖国家旅游正

契合了这点。

       旅行的本质是体验差异化的生活方式。在去哪儿网针对 95 后“ 金砖旅游 ”的调研中，神秘、

文明古国、小众、探险、挑战、宗教、传统艺术等关键词，反复被年轻游客提及。与以往相比，赴金砖

国家的游客日趋年轻化。

       去哪儿网大数据显示，“ 金砖游客 ”年龄段较去年下降约 1.4 岁。自由行、当地玩乐项目预订

明显上升。这意味着更多年轻人走上金砖旅游之路。

       当前，中国已连续三年蝉联俄罗斯第一大入境客源国，同时也是南非第四大客源国。去哪儿网

报告显示，俄罗斯旅游热度较去年上升 73%，南非旅游热度上升 65%。印度、巴西也不断被年轻

人踏足。即使是价格昂贵的巴西游，也逐渐被 85 后年轻人攻占。

       其中前往巴西的人数逐年增长。截止目前，2017 年国人通过去哪儿网预订机票前往巴西的

人数已超往年。随着 2014 年巴西世界杯、2016 年里约热内卢奥运会的连续举办，巴西逐步成为

年轻体育迷的朝圣地。

95后金砖游客：旅行源于一首歌、一部电影
       消费升级正在被年轻一代游客切身实践。一首歌、一段故事，足以促成年轻人的旅行。

       95 后男孩刘成告诉记者，因一首《贝加尔湖》，他跟女友在去哪儿网 12 周年大促中，买了俄

罗斯 11 日全景游行程。价格仅需 11782 元起，第二人还减免了 500 元。“ 冬天去贝加尔湖看蓝冰，

是南方孩子的终极梦想 ”。刘成准备跟女友去过个特别的圣诞。

       南非旅游的热度上升也非常快。95 后年轻人非常勇于尝试不同。并且非常注重线路的定制

化、深度性。徒手攀岩、高空滑翔伞，世界最高蹦极，都让年轻人玩到飞起。由此，在去哪儿网 12 周

年活动中，推出“ 年轻化 ”南非 8 日游。线路包含看南非企鹅，住当地特色茅草屋，品南非香肠，

好望角灯塔远眺。价格仅需 9000 元出头，好玩负担不重。

       与 40 岁以上客人钟爱俄罗斯“ 红色景

点 ”不同，95 后年轻人钟意贝加尔湖。去哪

儿网度假活动负责人李梦阳表示，除价格便

宜外，不同年代游客专注的情怀不同。

       而赴南非“ 手持翻译机 ”租赁今年有

53% 的上升。热度仅次于南非手持 Wi-Fi 租

赁。李梦阳表示，年轻人热衷半自助游及自由

行。95 后本就外语流利，加上翻译机器，更

促使其勇闯金砖国家，体验深度化、本地化

旅行。

女性赴金砖国家旅游热度上升
       与一线城市相比，二三线年轻人已到了

出境游需求猛增的端口。女性游客比想象中

勇敢。

       报告显示，除北上广深外，成都、重庆、西

安、昆明、杭州、南京、苏州等地年轻人，赴金

砖国家旅游意向最高、增长速度也最快。

       从今年通过去哪儿网预订俄罗斯机票的

趋势来看，成都、昆明人数已超去年总数，分

别增长了 28.31% 和 5.48%。西南 95 后明

显更钟爱去俄罗斯冰雪游。赴巴西游客，还是

以北上广三个地区为主，分别比去年增长了

16.2%、18.99% 和 87.65%。南京、杭州、西

安的年轻人去南非探访的意愿增长最快，分

别 比 去 年 增 长 了 22.22%、81.82% 和

63.64%。

       女性赴金砖国家旅游的意向，3 年内上

升约 26%。独身女性最钟爱的金砖旅游国家

为：俄罗斯、南非、印度。95 后独身女性报名

当地玩乐项目的比例，比同龄男性高出约 17

个百分点。

       就印度而言，《摔跤吧爸爸》热映后，女性

游客占比回升。与 70、80 后游客喜爱泰姬陵

包车游不同，较受 95 后年轻女性欢迎的印

度当地游为：瑜伽、当地菜烹饪、接送机、智

能翻译机租赁、手绘。95 后男性选择多为：

金三角周边游、特色菜品尝、Wi-Fi 租赁。无

论男女，95 后都在异国他乡玩得深刻，更贴

近当地人生活。
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    资讯

    奥地利航空全新优选经济舱将于 2018 年 3月 6日推出，现在起即可接受乘客预订。

全新优选经济舱的新式座椅是它的一大特色，它比普通经济舱座椅更加舒适。首架波音

767 将于今日开始改造。之后奥航的全部 11 架长途客机将陆续完成新舱位改造。

    奥地利航空首席商务官 Andreas Otto 表示：“ 全新优选经济舱是我们旨在将个性

化与品质相结合的公司战略的重要里程碑。不论乘客倾向于乘坐经济实惠的经济舱、服

务和舒适度更佳的优选经济舱，还是更加豪华的商务舱，都可以根据自己的需求进行选择。”

奥地利航空将于明年3月推出优选经济舱

    据印度尼西亚旅游部消息，7月份来

印尼旅游的国际游客总数为 135.14 万

人次，同比和环比分别上涨 30.85％和

21.57%。

    数据显示，今年前 7 个月入境印尼

的国际游客为 781.23 万人次，同比上涨

23.53%。

    印尼旅游部长阿里夫表示，印尼前 7

个月入境国际游客大幅增长。印尼旅游

部 2017 年将会继续集中优势资源，加强

推广和宣传，以吸引更多中国等印尼主

要旅游市场游客。 

    印尼旅游部表示，这一排名显示印

尼旅游业还有很大潜力可以挖掘，未来

印尼旅游部将会继续努力推动印尼旅游

业的长期可持续发展。

印尼前7个月入境国际游客
数量涨23.53%

中青旅遨游“骑行中国”
挑战千里公益骑行

    近日，由十余位学生组成的山地骑

行车队在延庆、河北、内蒙古草原上成

功举行千里公益穿越，所经之处形成一

道靓丽的风景线，为人称道。这就是由

中青旅遨游网携手北京康康国际教育、

艾维时代传媒联合举办的“ 骑行中国 ”

千里骑行公益活动。

    据了解，此行车队成员年龄最小 12

岁，最大 18 岁，分别来自北京、武汉、

南京、无锡等地。车队从北京延庆妫河

出发，历时八天，经过河北，抵达内蒙

古贡宝拉格大草原，最终返回延庆千家

店镇百里山水画廊，车队全部成员凭借

山地单车完成了千里之行的公益挑战。

洲际酒店集团近日任命周卓
瓴为大中华区首席执行官

    洲际酒店集团近日任命周卓瓴

（Jolyon Bulley）为大中华区首席执行

官。他将于2017年11月1日起履任新职，

并加入洲际酒店集团全球行政委员会。

    周卓瓴在洲际酒店集团有 16 年的

工作经历，现为洲际酒店集团美洲区首

席营运官，负责公司在全球最大区域内

所有管理及特许经营的酒店运营，涵盖

集团旗下十一大知名品牌，近 4000 家

酒店。

柬埔寨金边绿地铂瑞酒店
成功签约 推进国际化布局

    2017 年 9 月 5 日，柬埔寨金边绿地

铂瑞酒店成功签约，标志着绿地集团酒

店板块在产业发展模式、全球区域布局、

“ 轻资产化 ”自有品牌输出等方面进一

步升级，同时，绿地在中国企业海外发展

新阶段的全新模式也逐步成型。

    柬埔寨副首相棉森婉出席酒店签约

仪式，并与绿地集团董事长、总裁张玉良

进行了亲切会谈。棉森婉副首相表示，柬

埔寨政府十分欢迎中国龙头企业绿地集

团在柬埔寨旅游及其他产业领域进一步

扩大投资，实现多元发展。

欢迎中国游客 马来西亚亚庇
商家掀“中文热”

    据马来西亚《诗华日报》报道，随着

中国游客日愈增加，马来西亚亚庇的商

家已积极顺应时势发展，纷纷招聘更多

会讲中文的各级职员，为中国游客提供

更周到服务，争取中国游客生意。

    亚庇市内的主要街道，尤其是中国

游客众多的加雅街与海滂街商店，纷纷

竖起“欢迎光临”、“本店店员会讲华语”

等字样，积极向中国游客招手，争取中国

游客的生意。

    亚庇中华工商总会会长雷远生表

示，本地商家打出“ 华语牌 ”的趋势日

愈明显，而且是“ 很正面及正常 ”的全

新趋势。

    9 月 6 日，国家旅游局发布首批 40

家国家旅游基地公示名单。这是国家旅

游局首次公示不同旅游基础，涉及到中

国旅游休闲示范城市（10 个）、中国绿

色旅游示范基地（10 个）、中国人文旅

游示范基地（10 个）、中国蓝色旅游示

范基地（5 个）、中国康养旅游示范基地

（5个）不同领域。

首批40家国家旅游基地公
示名单发布 

    9 月 6日，北京全球友好机场总裁论

坛上，首都机场集团总经理刘雪松透露北

京新机场目前各项工程进展顺利，主体已

经封顶，指廊主体完成，飞行区各项建设

内容正在积极推进。北京未来将形成首都

机场、北京新机场“一市两场”的国际航

空枢纽格局，首都机场将向外疏解非国际

枢纽功能，航班也将随之进行调整。

    未来北京新机场投入使用后，前期将

主要力求客运量达到要求，推动过渡期从

首都机场航班转场到新机场，服务于雄安

新区发展，争取快速达到设计吞吐量。

北京新机场建设顺利 首都
机场航班将相应调整
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