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日前，围绕“如何提升在线旅游业的数据治理及服务质量”这一问题，

由人民日报社指导，人民论坛杂志社主办的“2018在线旅游数据生态

与治理峰会”在京举行。来自政府相关部门、携程、同程、马蜂窝、美

团点评、途牛等多家知名在线旅游企业的高管们共聚一堂，共商大数据

背景下在线旅游内容生态建设的未来，推动行业数据治理和制度完善。

会上，人民论坛杂志社联合中国旅游研究院，及8家在线旅游企业

共同发布了行业内首个数据治理倡议书，共倡在线旅游业内容和数据生

态共建。

泰落地签免费良性效果显著
旅游业者提议再延3个月

据泰国《世界日报》编译报道，泰国旅游业协会 (ATTA) 会长威

奇当地时间16日指出，自从政府对21个国家和地区出台落地签免费

政策后，一个月的试行期效果显著，外籍游客入境旅游人数明显增多，

为此该协会已向观光与体育部长、泰国旅游局长提案，建议延期 3 个

月，估计结果会在月底出炉，将旅游发展势头延长至明年第一季度。

2018年前10个月赴菲
律宾中国游客达逾105
万人

据菲律宾相关媒体报道，菲

律宾旅游部部长伯纳黛特 · 布

亚特在当地时间 13 日表示，菲

律宾可能无法实现 2018 年吸引

至少 740 万外国游客的目标，

因为长滩岛闭岛六个月限制了游

客人数。但尽管该国首屈一指的

长滩岛闭岛一段时间，今年 1

至 10 月的菲律宾的国际游客人

数达到 588.0895 万，与去年同

期相比增长7.43%。

图片来源：网络

· Galeria Inno 百货十二月新品推荐包括 BARBARA 新款内衣、雅诗

兰黛 (ESTEE LAUDER) 限量礼盒和贝玲妃  （Benefit）  甜美蛋糕礼盒。

· 在露天巴黎河谷购物村购物（La Vallée Village）是一种纯粹的

愉悦。这里汇聚了 110 家豪华精品店，每一家精品店为顾客提供比建

议零售价优惠 33% 起的丰厚折扣。

· 立即订阅，获取环球蓝联最新购物资讯！

点击阅读本期资讯

请联系marketing.china@globalblue.com免费订阅环球蓝联最新退税购物资讯。
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购物资讯
环 球 蓝 联 集团 (Global Blue) 在 全 世界 51 多 个 国 家 和 地 区

与超过 300,000 家深受游客喜爱的零售商、品牌以及酒店合作，

每天为近 80,000 名游客提供服务，致力于使各个商户与其国外

顾客之间的零售交易更便捷并获得更多回报。我们向全世界推出

退税购物 (Tax Free Shopping) 已逾 35 年。

通过 2018 年 12 月刊中的环球购物资讯将为您带来环球蓝联合

作商户和品牌的最新时尚资讯。本期您将阅读到：
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印尼将多举措吸引更多
中国游客

印度尼西亚旅游部副部长尼

亚 · 尼斯查雅 13 日在接受新华

社记者专访时说，印尼和中国近

年来的旅游合作成效显著，中国

从 2016 年起就成为印尼最大的

国际游客来源地，印尼将加大针

对中国游客的旅游宣传，希望

2019 年能够吸引 350 万人次的

中国游客来印尼。他表示，除了

在中国大中城市举办旅游推介会

和旅游展等线下宣传活动外，印

尼旅游部还将加大和中国知名在

线旅行社的合作，通过互联网推

介印尼的旅游产品，并在旅游淡

季加大优惠力度。
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旅游集团、华住集团、同程旅游集团、浙江旅游集团、杭州商旅集团、开元

旅业集团、祥源控股集团、安徽旅游集团、黄山旅游集团、福建旅游集团、

山东银座旅游集团、湖北文旅集团、岭南国际集团、腾邦集团。

据悉，值得注意的是，此次名单不设立排名，而是以地域进行唱名，中

央企业在先，其余企业按照统计部门和国办的地域排名进行排序。名单中

入选了多家民营企业，中国旅游研究院院长戴斌在接受凤凰网旅游采访

时表示，中国旅游业发展既要重视国有企业的做强做优，也要重视民营企

业的发展壮大，两者不可偏废。未来，中国旅游研究院将从信息和数据支

持、品牌培育和塑造、人才培养等方面为中国旅游企业提供支持。

来自旅游集团、旅游企业、研发机构的领导人、文化和旅游系统的代

表近 500 人参加了本届论坛。段强、杜江、姚军、陈妙林、庹祖海、张竹筠、

陆晓亮、陈礼明、席伟航、王煜、陈丽霜、陈小兵、郭庆、王旭光、洪清华、刘

明胜、金健、孙武、陈雪明等企业家代表分别参加了企业家座谈会，并做了

大会交流发言。

12 月 10 日，中国旅游研究院和中国旅游协会联合主办的 2018 旅

游集团发展论坛在北京召开。与会企业家代表深入学习贯彻习近平总书

记关于旅游发展系列重要论述的理论内涵和时代价值，重点研究了文化

和旅游融合发展背景下的企业社会责任和创新战略。文化和旅游部党组

书记、部长雒树刚出席论坛并发表主旨讲话。

论坛发布了 《中国旅游集团发展报告》 ，对大众旅游、全域旅游、品质

旅游、文化和旅游融合发展的时代特征和企业社会责任做了系统研判，并

向全行业发出倡议：坚持产业报国的理想，始终与国家旅游发展战略相

向而行 ; 坚持发展为民的情怀，始终把游客满意和品质获得感放在首位 ;

坚持创新为要，持续提升市场主体活力和产业发展质量 ; 坚持以人为本，

始终把社区参与和一线员工作为企业成长的第一动力 ; 坚持党对旅游的

领导，自觉肩负文化和旅游融合发展的时代使命。

论坛还发布了旅游集团二十强名单：中国旅游集团、华侨城集团、首

都旅游集团、美团点评集团、北京东方园林集团、众信旅游集团、凯撒旅游

集团、大连海昌集团、锦江国际集团、携程旅游集团、景域旅游集团、春秋
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2018旅游集团发展论坛在京召开
中国旅游集团20强名单发布
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将逐步升温。除此之外，都柏林新年跨年音乐会将于当晚 8 点在海关码头

举行，白金唱片销量歌手加文 · 詹姆斯 （Gavin James） 将出席本场活

动，而哈德逊 · 泰勒 （Hudson Taylor）、狂野青年 （Wild Youth） 也等

将作为特邀嘉宾出席音乐会。

爱尔兰旅游和体育国务部长布莱登 · 格里芬（Brendan Griffin）表

示：“ 我非常高兴见证新年庆典宣布将开展一系列精彩的活动。这是对

新年以及爱尔兰首都都柏林的盛大庆祝，不仅促进了都柏林的旅游业发

展，还将吸引全球知名的国际媒体前往都柏林参与到该活动中，让爱尔兰

获得全球游客们更多的关注。”

爱尔兰国家旅游局首席执行官保罗 · 凯利（Paul Kelly）表示 :“ 我

们很荣幸今年的活动再次与都柏林市议会以及 MCD 制作公司合作，毫

无疑问将是本次庆典的亮点，今年将为参与到都柏林新年庆祝活动的观

众们带来引人入胜的表演，营造出浓浓的节日狂欢气氛。”

今年的都柏林新年庆祝活动于 12 月 31 日举行，活动现场将汇集爱

尔兰最优秀的表演艺人，营造节日狂欢气氛，充满无限乐趣，展示爱尔兰

的骄傲，为即将参加新年庆祝活动的人们留下永恒的回忆。了解更多相关

活动请登录：http://nyfdublin.com

第七届都柏林新年庆祝活动（NYF Dublin）即将于 2018 年 12 月

31 日盛大举行，由爱尔兰国家旅游局 （Fáilte Ireland） 和都柏林市议

会（Dublin City Council）共同发起，并由 MCD 制作公司进行推广。活

动包括两场利菲河午夜灯光秀，以及新年倒计时音乐会（3Countdown 

Concert），将比以往更加精彩，为观众们展示爱尔兰人在音乐、文化、艺

术领域的天赋。与家人和朋友们前往位于都柏林历史标志性建筑之一的

海关大楼 （Custom House），市民和游客们将欣赏到一场激动人心的

音乐、动画以及灯光秀表演。

值得一提的是，利菲河物午夜 Matinee 灯光秀将于今年回归。这个

新年活动老少咸宜，市民朋友和游客们都可以一同相聚在海关大楼以及

乔治码头（George’s Quay）欢庆新年的到来。活动时间为 12 月 31 日

晚上 6 点至 7 点，伴随着动听优美的音乐，观众们将欣赏到壮观的激光和

水光在空中优美舞动。

当晚 11 点 30 开始，在闪耀的灯光下，利菲河的灯光亮起时便预示

着 2018 年的即将结束以及新年的到来。令人眼花缭乱的灯光秀将以海

关大楼作为主背景，并以炫目的激光和水光束编舞为特色。当然还将有现

场 DJ 和打击乐手在水上表演，并与激光和灯光完美配合，数百束激光和

灯光将照亮都柏林城区午夜的天空。随着午夜钟声敲响，激动人心的气氛
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12 日，国家公共信用信息中心发布部分旅行社公共信

用综合评价结果的公告，通过对全国 2.6 万余家旅行社公

共信用综合评价，2018 年第 1 期试评价结果显示，361

家企业为“ 差 ”级。这些评价结果将用于实施分级分类信

用监管参考，对评价结果为“ 中 ”“ 差 ”级的企业将进行重

点关注、增加检查抽查频次，对评价结果为“ 差 ”级的企

业主要负责人进行警示约谈并督促其在规定期限内整改。

361 家旅行社信用成“ 差 ”级 将被约谈

根据飞猪数据，2018 年整体冰雪游用户相比 2017 年增长

48%，以冰雪游为核心的冬季旅游产品持续热销，全民参与度

提升。而且，用户购买冰雪游产品的时间不止集中于冬季，一

年中最热的 7~9 月也成为小旺季。此外，得益于国内冰雪游基

础设施的完善，境内冰雪游目的地不再限于黑龙江、吉林等北

方地区，浙江、四川等南方省份也成了热门目的地。

飞猪大数据：
“ 冷 ”资源变  “ 热 ” 经济 冰雪游预订火

打造适合您的广告方案，请与 TRAVEL LINK DAILY 旅业链接联系！ info@tlmchina.com
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都柏林新年庆祝活动即将盛大开启

图片来源：海关大楼灯光秀



图片来源：伊尔库茨克旅游信息办公室

海南 Hello Kitty 乐园：将落
户海南 总投资 110 亿

12 月 14 日，国务院新闻办公室举行新

闻发布会，海南省人民政府常务副省长毛超

峰介绍海南全面深化改革开放有关情况。毛

超峰表示，海南启动了 12 个先导性重点项

目，其中包括引进 Hello Kitty 等多个世界著

名品牌游乐园项目。根据中新网报道，以亲子

（旅游）为主的 HelloKitty 主题乐园项目将落

户三亚海棠湾，该项目由香港富德集团（控

股）有限公司投资，总投资金额达到 110 亿

元人民币。

奢侈品巨头 LV 母公司将以
26 亿美元收购豪华酒店集团
Belmond

据华尔街日报报道，法国奢侈品巨头路

易 · 威登集团 LVMH 将以高达 26 亿美元

的价格收购英国豪华酒店集团 Belmond。华

尔街日报援引知情人士报道，LVMH 同意以

每股 25 美元、现金方式收购 Belmond，这意

味着在 Belmond 周四收盘价的基础上溢价

42％。截 止 北 京 时 间 12 月 14 日 中 午，

Belmond 的市值约 18.2 亿美元。

近日，携程宣布，公司旗下亚洲最大的

旅游创新中心——Oasis Lab 与总部位于

硅谷、面向初创企业和投资者的全球创新平

台 Plug and Play 签署了一项战略合作协

议，旨在支持旅游业的创新。“ 根据合作协

议，携程将通过与 Plug and Play 的合作，

立即进入全球最大的企业创新平台，这个平

台，包括来自全球各地的有前途的早期和后

期创业公司，为旅游和酒店业带来产品、流

程和商业模式创新。”Oasis Lab 负责人冯

跃介绍，也就是说，携程将成为 Plug and 

Play 开放创新生态系统的正式合作伙伴。

携程成为 Plug and Play 全球
首个旅游行业合作伙伴

澳洲航空公司宣布 12 月 13 日起正式以

波音 787-9 梦幻客机执飞往来于澳洲与中国

香港的航线，标志着香港成为了澳航梦幻客机

飞抵的首站亚洲目的地城市。同时，为了方便旅

客根据需要更灵活地安排行程，澳航还调整了

目前每日两班的悉尼 - 香港航线时间，为旅客

提供日间和夜间两个不同时段的航班选择。

澳洲航空梦幻客机正式执飞中
国香港航线

12 月 14 日，宝马集团宣布在中国进一

步拓展旗下 ReachNow 即时出行业务范围，

并将由今年 4 月在成都天府新区成立的全资

子公司宝马出行服务有限公司来具体运营。

据悉，目前，宝马出行服务有限公司在北京和

成都有 200 多名专职司机，负责宝马高端电

动分时租赁和高端在线租车业务的运营。

宝马：正式推出在华网约车，
首推成都和北京

操作

外资欧洲地接社

工作地点：北京朝阳区

职位亮点：外资平台，福利完善，

公司发展稳定，以人为本

旅业链接

中国移动支付平台支付宝 12 日表示，

该公司的二维码技术标准将助力挪威移动

支 付 公 司 Vipps 和 芬 兰 移 动 支 付 公 司

ePassi 在明年实现扫码支付互联互通。据

悉，从明年开始，Vipps 和 ePassi 的用户有

望可以用本国的电子钱包扫邻国的二维码，

实现移动支付“ 一码通 ”。这不仅给两家公

司现有的 400 万用户提供更为便捷的支付

方式，也给更多欧洲商户提供巨大商机。

支付宝将助力北欧两家移动支付
公司互联互通
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广州直飞伊尔库茨克航线开通
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12 月 15 日起，白云机场开通广州往返伊尔库茨克新航线。该航线的开通，是西伯利亚

航空与广东省机场管理集团有限公司在 2018 年世界航线发展大会上签署合作备忘的落

地举措。该新航线由俄罗斯西伯利亚航空（S7 Airlines）执飞，为寰宇一家航空联盟成员航

司。 随着中国市场在西伯利亚航空的航线网络中占据着越来越重要的地位，广州也成为继

北京、上海、乌鲁木齐之后 S7 在中国内地开通的第四个航点。
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