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现场 | “ 昆士兰旅游同业中
国行 ”走进天津，持续发力
中国细分市场
3 月 5 日，澳大利亚昆士兰旅游及活动推广局在天津举办“2019 年昆士

兰旅游同业中国行 ”活动，向中国旅游行业及媒体推介昆士兰的旅游资

源和市场动向。本次活动邀请了38家来自昆士兰的地方旅游局、地接社、

酒店等机构和企业，同时共有约 200 位旅业伙伴参与一对一深度洽谈。

昆士兰旅游及活动推广局东方市场总监缪凯蒂女士及大中华区局长沈俐

先生共同出席了本次活动，并表达了深化与中国市场进一步合作的可能。

据了解，去年到访澳大利亚昆士兰州的中国游客数量达 502,000 人次，

消费总额同比增长 33.1%。在 2019 年，昆士兰旅游及活动推广局将通

过多样化的产品、推广渠道和方式，开拓细分市场，为游客带来更丰富

的旅行享受。图片来源：昆士兰旅游及活动推广局
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阿尔巴尼亚外交部 5 日宣布，

在 2019 年旅游旺季给予中国等 8

个国家免签证待遇。其中，对中国

公民的免签有效期为 2019 年 3 月

1 日至 10 月 31 日。

据统计，2018 年访问阿尔巴

尼亚外国人数量达近 600 万人次，

同比增长 15.8%。2018 年旅游旺

季来阿中国游客人数较 2017 年增

加 65%。

阿尔巴尼亚在去年旅游旺季已

对中国等 9 个国家实行免签政策。

中国驻阿尔巴尼亚大使周鼎日前会

见阿尔巴尼亚旅游和环境部长克洛

西时，对阿方今年继续实行对华旅

游旺季免签政策表示欢迎。

阿尔巴尼亚再次对中国实
行“旅游旺季免签”政策

图片来源：美国犹他州旅游局
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美国犹他州旅游专家培训计划正式上线

历经 6 个月的精心筹备，美国犹他州旅游局于 3 月 4 日正式推出

了“ 犹他州旅游专家培训计划 ”，为中国出境旅游行业的从业人员提

供免费的在线培训课程。该项目的发布，旨在通过课程学习和单元测

验，帮助业内人士全面、深入、准确地了解犹他州旅游资源及相关知识，

为体验犹他州目的地提供专业的建议，从而助力同业伙伴拓展线路，

丰富相关旅游产品。

即日起，最先注册并通过犹他州旅游专家培训计划的 50 名学员，

不仅可以获得犹他州旅游专家称号，更可以获得由犹他州旅游局为大

家提供的犹他州定制背包一个（颜色随机）。

点击注册链接，开启学习之旅： http://ctoa.travellinkdaily.com/utah

携程2018年净利达55亿
元，逆势增长远超预期

日 前，携 程 公 布 了 截 至

2018 年全年的财务业绩。根据财

报，携程 2018 年全年净营业收

入为 310 亿元人民币。其中，

2018 年第四季度净营业收入为

76 亿元，同比增长 22%。这远

超 华 尔 街 此 前 预 计 的

“16%-17%”的增长速度。

除了增速逆势“ 领跑 ”中概

股和全球在线旅游企业，携程财

报显示：若不计股权报酬费用、

权益类可供出售金融资产的公允

价值变动损益，归属携程股东的

净利润为 55 亿元人民币，同比

大涨近四成。

http://wx.travellinkdaily.com/event/SouthAustralia
http://wx.travellinkdaily.com/hkmice/start
http://www.travellinkdaily.com/


万亿自驾游市场与南澳激情“碰撞” ，
这将为旅游产品升级带来怎样的灵感？

厌倦了城市生活的都市人，已经对“血拼购物”和“走马观花式”浅薄的观光体验不再动容，与城市热闹风光相反的广袤自然、壮阔海洋，

反倒成为“旅游精”们寄托平凡日子中光荣梦想的最佳度假去处。

而口味越来越“挑剔”的游客们对于目的地的选择更加趋向于小众化、体验化。南澳大利亚凭着丰富的美食美酒，海陆交织的迷人景象，

从众多目的地中脱颖而出，成为国内旅行者们心之所向的“种草之地”。对于深耕南澳产品的旅行社而言，借力如此丰富的旅游资源，再

结合当下产品“痛点”，才能稳稳立于当下纷繁的市场中。

自驾游 DNA 为南澳产品升级提供可能

上海春秋旅行社有限公司是一家深耕行业多年且拥有良

好客户口碑的中高端旅行社，目前已经在旅游、航空、会

议、商务、定制游等多个细分领域有广泛业务，且在旅游产

品的更新换代中充分把握到目的地调性与客户需求。因此

当被问及为什么会在南澳发展自驾游产品时，已有多年产

品销售的王经理给出了这样的答案：

“首先，从道路情况来讲，南澳的道路平坦，对于驾车友好

指数很高，不会碰到过多崎岖不平的山路，这是大家会选

择来南澳体验自驾最重要的一点。此外，南澳的治安环境

非常好，安全指数很高，不必担心在驾车时遇到治安问题，

游客在这里可以完全放松地驾驶。而且南澳各个景点之间

的距离其实不长，这是这个目的地一种独特的自驾优势，

不用太久时间就可以到达目的地进行观赏和体验，可以给

旅游体验增加更多便利度。”

对于自驾游这种旅游方式，驾驶证自然是不可或缺的。王

经理向记者说道：“中国驾照到澳大利亚一样可以使用，

只要提供翻译件即可。这样大大降低了在南澳自驾游的门

槛，自驾游的目标人群也随之宽泛了很多。再加上自驾游

本身很符合当下游客对于自由掌握游览时间、深度体验当

地景点和文化的诉求， 可以说南澳自驾游在中国市场繁荣

起来也是顺理成章的事情。”

自驾游 DNA 为南澳产品升级提供可能

想要对旅游产品进行针对性的精细打磨，紧抓游客的群体画像及其特征就变得尤为重要。对此，王经理告诉记者：“目前，我们推出的南

澳自驾游产品已经受到越来越多家庭客群的欢迎，主要客群是 40 岁上下的都市中年人，他们一般有稳定的经济基础，在闲暇时常常会

携着父母和孩子，脱离快节奏的都市生活，去南澳体验内陆与海湾的美景，品尝美酒与海鲜，享受下难得悠闲的家庭时光。当然，也会有

情侣、朋友这样的组合选择自驾出行，他们常常有多次的出国经验，也有在国外驾驶的经验。”

不同的游客群需求与个性选择的变化也会倒逼产品升级，因此，王经理认为，认清当下客人的需求十分重要。他分析道：“虽然自驾游目

前对于国内出境游客来说还算比较小众，但是相比以往的人数已经有了稳定的增长。从前，客人在南澳选择完全自驾游的比例较低，他

们会更加偏向于‘享受游’和‘打卡游’，大多数的客人是希望在定制行程中能加上自驾游的短途的体验。而随着近年来消费水平提高，国

民消费意识的提升，越来越多人开始注重个性化以及深度体验，同质化的标准产品已经不能完全满足游客的需求。希望全程自驾的游客

占据大多数，因为这样能够自由地选择自己的行程，放松地欣赏沿途的风景，遇到美景可以停车观望，不担心赶时间，这与几年前的旅游

意识有很大不同。”

从清凉海岸到狂野内陆 
南澳自驾游产品拥有多重 “故事线”

因南澳独特的地理位置与丰富的自然资源，造就了当地适

宜自驾的先决条件。这其中风格迥异的四条自驾线路经常

受到全球自驾爱好者的追捧：美食美酒享乐之旅、海鲜之

旅、南大洋自驾之旅以及探索者之路。

有丰富接待客人经验的王经理，向记者说出了他的观察：

“通常对自驾游感兴趣的客群一般都会提前对这个目的地

做深入的了解，他们希望在这里探索到世间独特的风景。

而因为这样的需求导致中国客人多会选择‘探索者之路’

以及‘南大洋自驾之旅’这样涵盖丰富体验项目的线路。”

对于热衷美酒及澳洲本土内陆文化的客群，从阿德莱德驱

车前往达尔文的“探索者之旅”是他们的不二之选。“澳洲

的红酒产区很多，而通过这条路从阿德莱德驱车 2 小时就

可 以 轻 松 抵 达 著 名 的 嘉 利 谷，品 尝 到 Jim Barry、

Sevenhill、Reilly’s 等著名酒庄的精品陈酿，可以说这样

的安排即给刚刚抵达澳洲的客人带来一些身体上的缓冲，

同时也让客人可以深入的了解澳洲红酒文化，对接下来的

行程带去一些新思考。”

据介绍，嘉利谷并不仅仅有葡萄酒种植与品尝的体验，自

驾的游客还可以在 Burra 的访客中心获取历史建筑通票，

参观许多当地历史建筑和博物馆。比如马丁代尔楼就是深

受观众喜爱的电影“悬崖上的野餐”中的“明星”，穿上复古

的着装，尽可以来一次 19 世纪乔治亚时期的穿越。

当然，来到“探索者之路”自驾的客人也不乏文化和探险爱

好者，对于渴望探索南澳沙漠内陆地区，体验原住民文化

的自驾群体，王经理表示：“驾车从阿德莱德出发，会穿过

内陆和澳大利亚红色中部地区，客人们可以在阿卡罗岩观

看 5000 年前留下的古老洞穴壁画，或在钱伯斯峡谷欣赏

石刻，除此之外，沿路也可以将位于弗林德斯山脉内的弗

林德斯山脉国家公园壮美景色尽收眼底，这里被称为南澳

大利亚州最宏伟的山脉，同样也是户外探索的胜地。”

弗林德斯山脉国家公园中标志性的天然露天剧场——维凭拿庞犹如

一颗未经雕琢的钻石，镶嵌于壮观山景之中。

据介绍，位于内陆的在库伯佩地（Coober Pedy）小镇也绝对不容错

过。这个内陆小镇是世界澳宝宝库，并以地下住宅而著称。由于地面十

分炎热，夏季平均气温经常超过 40°C，许多家庭选择在山坡上挖掘

住所。来到这里，您可以下榻地下酒店；寻觅属于自己的澳宝；抑或

在沙漠球场使用发亮的高尔夫球尝试夜间高尔夫。

如果遇上喜爱美食与海滩风光的客人，南澳自驾游的另一条热门线

路——南大洋自驾之旅则更具优势。“南大洋自驾之路通常是从阿德

莱德出发，途径麦拿伦谷、袋鼠岛、维特港、库容国家公园后抵达甘比

尔山。这其中，从维特港出发驶入石灰岩海岸地区的沿途风景壮美，也

通常是客人们常常会点名要求去到的热门景点之一。这里既有清澈湛

蓝的海水和人迹稀少的海滩，也有郁郁葱葱的农地、火山口、岩洞以及

一望无际的松林，是个适合全家出游休闲的好去处。海岸拥有超过 50

家的农场，酒窖，餐馆，咖啡厅和商店，顶级澳洲和牛以及澳洲龙虾都

可以在这里尝个遍。”王经理向记者热情介绍到。

持续增加的市场需求 为南澳自驾游产品铺平道路
对于自驾游市场的未来发展，王经理给记者道出了这样一组数据：“早

在 2017 年国内境外自驾游的渗透率已比 2014 年增长了 35 倍，到

2025 年，中国将会有超过 100 亿人次的自驾游，庞大的自驾游渗透

率对于急需创新的旅游产品来说，可谓是‘解燃眉之急’的最佳办法。”

王经理最后向记者表示出对南澳自驾游产品的强大信心：“根据我们

的销售数据，南澳自驾游产品在近几年正在呈现出稳定上升的趋势。

南澳丰富的旅游资源，配上自驾的方式，无疑让旅途的体验变得更加

轻松自由。越来越多的家庭游客人会选择自驾游产品，同时我们也在

积极探索更加多样的自驾线路以及住宿形式，借南澳已有的资源优势

和游客好感度，为南澳旅游产品的升级增加更多探索空间！”

“如果是带小孩子一起自驾的客人，我们会特别推荐这条

线路上的袋鼠岛。这个岛屿被形象地称为‘没有围栏的动

物园’，客人可在此和海狮、海豚同游，也有机会偶遇袋鼠

和考拉，还有很多其他野生动物诸如沙袋鼠、企鹅等，都可

与人类亲密地相处。可以说这里既是个亲近大自然的必游

之地，也是旅途中促进家庭感情融洽的好选择。”

凭借当下自由行市场的火爆，深度旅游体

验已经成为业者们绕不开的产品升级切入

点。自驾游作为深度体验的最佳方式，已经

成为不少精品小众旅游产品的开发趋势。

业者说 

“

“

上海春秋旅行社有限公司的澳

新 部 经 理 王 政，向 旅 业 链 接

（Travel Link Daily）吐露出他

对于旅游产品升级的“破旧立

新”之道。

弗林德斯山脉国家公园(Flinders Rangers National Park)

石灰岩海岸美食

袋鼠岛袋鼠 Kangaroo Island Kangaroos



对于日益增加的美食爱好者来说，探索一地的最佳切入点，或许就是当地独特的“ 味觉盛宴 ”。对于不少尝试过欧洲经典、澳式大餐的资

深旅行者，新晋的阿拉斯加也许将为挑剔的食客带来不凡的“ 舌尖享受 ”。

静静地闭上眼睛，展开想象：游客们一边在被称之为“ 最后边疆 ”的阿拉斯加欣赏独特的景色，聆听这里美妙的声音，一边在画境之中

品尝非凡美味，领略当地的文化和创造力。而这样如梦如幻的体验其实在阿拉斯加首府城市朱诺便可实现。通过数小时的时间就可以让游客

有机会一瞥这里丰富多彩的美食与历史。

如果您对朱诺“ 垂涎欲滴 ”，那么接下来的定制版“ 美食线路指南 ”将为您探索阿拉斯加带来更多灵感。

自然美味之旅
Taste of Nature
时长 :6 小时
地点 ：通加斯国家森林

每次旅行只接待6位客人，以保证私密和亲密性，尤其适合家庭出行。

供应商会在约定时间到船上或酒店接上客人，送至行程起点。徒步一段

后，换装，乘皮划艇前往阿拉斯加的海岸线，正式开启一段难忘的旅程。

一路上时常能看到野生动物，如驼背鲸、逆戟鲸、鹰、海狮和土拨鼠等，

需要时刻注意，不要错过。到达东南部的原始海滩后，稍事休息，就能享

受到美味午餐，包括可口的蝶鱼浓汤，酵母面包和鲜美的烟熏三文鱼，以

及其它当地生产的美食，比如海藻，熏鲑鱼等。

用餐完毕后沿着风景道，一边品尝美食一边回到城里。

探索阿拉斯加，只等你来

良心“美食线路指南”出炉，
能否打开你对阿拉斯加的新认知？

以上这些行程还不能吸引到挑剔的你？那么请来访问 www.juneaufoodtours.com，

开启你自己的“ 舌尖上的阿拉斯加之旅 ”吧！

滋味之旅
A Tour With Taste
时长 :2.75 小时
地点 :朱诺市

国王蟹肉浓汤，野生阿拉斯加三文鱼，猪翅，当然还有啤酒！这

堪称朱诺市里最美味的旅游！

●   当你漫步在朱诺市中心美丽的街道时，当地人将以生动有趣的方

式描述朱诺的历史和文化。

●   游览朱诺的同时，导游将推荐最好的餐厅和最适合做的事情。

●   你还可能会“遇见”朱诺的官方迎宾犬帕特西安。

●   行程中会前往多处地标，比如新的沃尔特索博勒夫中心，可看到

美丽的阿拉斯加土著艺术品。

在导游带领下，游客们步行前往各种美食品尝地点，品尝当地美

食，同时了解朱诺生动又特别的历史和文化。每位参与者还会获得一

份礼包，包括让你变身大厨的食谱，可口的零食以及市内商店优惠券。

全程会前往多处当地的人气美食场所，尝到阿拉斯加独特美味食

物，并搭配葡萄酒和啤酒，比如：

1. Tracy's King Crab Shack ：帝王蟹浓汤与蟹肉饼

2. Deckhand Dave's：烤三文鱼柳，自制沙拉酱

3.McGivney's Dowotown：猪翅与阿拉斯加啤酒

4. V's Cellar Door：蝶鱼配玉米片

5. SALT：厨师推荐菜品搭配葡萄酒

6. Harbor Spice & Tea：冰洞蓝混合茶

7. Alaskan Hotel & Bar：本地酿造的啤酒

8. Chef Stef's：云杉尖腌制焦糖（礼品袋装）

9. Salts by Kate：云杉尖盐

穿越市区，品尝独特的小食，美味的鸡尾酒和阿拉斯加当地酿造的啤酒。

先从游客和本地人的最爱——国王蟹肉浓汤开始，然后是当地捕获的冰鱼制

成的玉米卷搭配本地啤酒。不能错过本地人至爱的海带、猪翅，啤酒和 Eagle 

Fart之类的止渴酒。虽然Eagle Fart名字不好听，但味道却极好！

如下便是行程中可能会去的非常有名又有特色的餐厅与各家美食：

朱诺小食与美酒之旅
Juneau Bites & Booze
时长 :2.5 小时
地点 :朱诺市区

Deckhand Dave's ：鱼肉玉米卷与精酿啤酒

}Wild Alaska Kelp：薯条与阿拉斯加海藻

McGivney's Downtown：猪翅与精酿啤酒

Amalga Distillery：工艺鸡尾酒

Imperial Bar/Front Street Café：Super Tots  
和 Eagle Fart（均为酒类）

The Narrows Bar：工艺鸡尾酒与巧克力

Alaskan Hotel & Bar：阿拉斯加啤酒

Chef Stef：Gin Caramel（酒类）

Alaska Knifeworks：Alaska game jerky
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春秋航空董事长王煜：我国发
展入境游，平衡服务贸易逆差
的条件已经具备充分

全国政协委员、春秋航空董事长王煜在

今年两会期间带来了关于旅游行业的提案，聚

焦入境游问题。

王煜认为，近年来，我国旅游业迅猛发展，

国内游、出境游均取得了很大成绩。但是，相较

之下，外国人入境游发展却略显缓慢。但发展

外国人入境游有着多方面的重要意义，有利于

平衡我国服务贸易逆差，形成经济增长新动

力；有利于国家外交，为国家间关系发展培育

厚实民意基础；有利于增强国家软实力，使中

国文化、中国制造走向世界。

印尼推出旅游 4.0 政策 吸引
“ 千禧一代 ”旅客

据印度尼西亚旅游部消息，印尼将在

2019 重点推出旅游 4.0 政策，以实现 2019

年全年吸引 2000 万国际游客的目标。

印尼旅游部长阿里夫在 2 月 28 日于雅

加达举行的印尼旅游部年度工作会议上说，千

禧年代出生人群占据印尼总体入境游客人数

的 50%。随着年代不停更变，印尼旅游部推出

旅游 4.0 政策有望吸引不断提升的千禧年代

出生人群以及顺应自驾游等旅游趋势。

此外，阿里夫还表示，能够抓住千禧年

代出生人群需求的那一方，将成为未来市场

的赢家。

日前 Airbnb 爱彼迎举行了“ 重新定义

她力量 ”主题活动，探讨女性力量的相关话

题。活动发布了《Airbnb 爱彼迎中国女性社

区》报告，并分享了相关数据及洞察。

报告显示，在 2018 年，中国女性房东

占房东总数半数以上，其中 80、90 后为房

东主力。从地域角度来看，女性房东数量在

一线城市稳步增长，同时向二三线城市下

沉，而南方城市女性房东占比略高于北方。

爱彼迎发布  《Airbnb 爱彼迎
中国女性社区》  报告

万豪国际集团近日宣布，旗下八大独具

特色的奢华酒店品牌将于 2019 年新增超过

30 家奢华酒店，继续深化集团在高端旅行市

场的全球愿景。万豪国际集团拥有一系列享誉

全球的标志性品牌，包括丽思卡尔顿酒店、丽

思卡尔顿隐世精品度假酒店、瑞吉酒店、W 酒

店、豪华精选酒店、艾迪逊酒店、JW 万豪酒店

和宝格丽酒店。通过备受瞩目的奢华酒店品牌

阵营，万豪国际集团不断超越旅行期待，持续

革新旅行体验，满足奢华游爱好者不断演变的

旅行需求。目前，万豪国际集团强大的地标酒

店和度假酒店遍布全球 60 多个国家和地区，

同时还计划全新揭幕 200 多家奢华酒店，将

奢华酒店版图扩张至包括斯里兰卡、百慕大、

摩洛哥和肯尼亚等在内的 20 个全新目的地。

万豪国际集团 2019 年全球计
划新增 30 多家奢华酒店
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据中国驻印尼登巴萨总领馆网站消息，

2019 年 3 月 7 日是巴厘岛“ 静居日 ”（Hari 

Raya Nyepi）。巴厘岛伍拉莱国际机场 2 月

28 日发布公告，该机场将于当地时间 3 月 7

日早 6：00 至 3 月 8 日早 6：00 临时关闭

24 小时。中国驻登巴萨总领馆提醒中国公民，

提前了解静居日相关习俗，合理安排行程。

中领馆：“ 静居日 ”巴厘岛机场
将临时关闭 24 小时
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天津航空将新开天津—名古屋国际航线

打造适合您的广告方案，请与 TRAVEL LINK DAILY 旅业链接联系！ info@tlmchina.com

自 3 月 31 日起，天津航空将新开通天津—名古屋国际航线，每周一、三、五、日各一班往返，平均飞行时间 2.5 个小时，为短途国际出行的旅客提

供便利的出行选择。届时，天津航空执飞由天津往返日本的航线将增至每周 48 班，通航名古屋、东京、大阪、札幌四座城市。

据介绍，天津—名古屋航线由空客 A320 机型执飞，航班号为 GS7981/2。

http://www.travellinkrecruitment.com/PositionDetail.aspx?pc=5cb40de7-03d9-4e16-95d4-37667a1eda98



